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Modelos de procesos para el desarrollo de software

Mejorando la forma de construir software é

ñSi no entiendes a tus clientes y no les brindas productos de calidad, no te preocupes é tu competencia lo har§ por tiò 

Anónimo.
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Los retos constantes en el desarrollo de software

ÁLa consolidación y el crecimiento de las organizaciones orientadas al 

desarrollo de Software han sido comúnmente afectados por la carencia 

de métodos para la estimación de esfuerzo, costos y tiempo, además de 

escaza o nula definición de los procesos requeridos para llevar a buen 

término los proyectos de desarrollo.

ÁComo resultado del desarrollo óartesanalô muchos de los proyectos 

desafían y comprometen no solamente la evolución de la organización 

sino también las operaciones y el tiempo de vida de las mismas.

ñEl riesgo se origina cuando no sabes lo que estas haciendoéò  

Warren Buffet.
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Procesos de desarrollo de Software

La visión opuesta de este

escenario antes descrito es la

operación de las organizaciones

desarrolladoras de software, bajo

un esquema con orientación hacia

un procesos bien controlados,

basados en un modelo existente

que permita a la organización

desarrollar y mejorar

continuamente el modo en el que

los objetivos estratégicos son

alcanzados.

A través de la implementación

de una metodología de

procesos bien diseñada, las

organizaciones dedicadas al

desarrollo de software pueden

desarrollar nuevos niveles de

madurez, mejorar sus

capacidades de producción y

ser más predecibles.

ÁLos procesos se convierten 

en la columna vertebral de la 

operación por lo que las 

empresas se hacen menos 

dependientes de su personal 

y están preparadas para 

enfrentar nuevos retos y la 

incursión a mercados 

internacionales.

Importancia de los procesos en la forma de trabajo
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Modelos & Metodologías

Modelos de procesos

Los modelos de procesos

representan un arquetipo digno de

imitar que puede servir como base

para la definición de otras

representaciones.

Metodología

Aplicación coherente de un método o

proceso (conjunto de operaciones).

Diferencias
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Modelos y metodologías de desarrollo

ÁSe debe tomar como 

base un modelo que 

provea la guía así como 

recomendaciones de 

mejores practicas en la 

industria.

ÁLa selección de los 

modelos depende en gran 

medida las características 

de la organización, así 

como de los alcances de 

los proyectos de mejora.

Modelo

ÁUna vez que se 

selecciona un modelo se 

debe considerar la 

adaptación de ciertas 

políticas y costumbre 

dentro de la organización.

ÁLa adaptación del modelo 

suele ser un proceso 

largo y tedioso si no se 

cuenta con una guía que 

permita generar una 

estrategia considerando 

los riesgos y las guías de 

ajuste.

Adaptación

ÁLa mitologías o paquete 

de procesos se libera y se 

despliega en la 

organización para 

institucionalizar su uso.

ÁEs necesario saber que 

los procesos siempre 

podrán mejorarse y la 

organización podrá definir 

en que momento 

reevaluarlos para su 

posible adecuación 

dependiendo de cambios 

externos o internos.

Metodología

Implantación
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Beneficios de la mejora de procesos de desarrollo

ÁMejora en el control de la productividad de su personal.

ÁMejora en la administración de los equipos de desarrollo.

ÁReducción de riesgos en la estimación de tiempos y liberación de productos.

ÁEliminación de re trabajo y optimización en el manejo de recursos y costos

ÁHabilitación para el desarrollo distribuido geográficamente.

ÁReducción de tiempos de desarrollo.

ÁReducción en costos de desarrollo y labores de administración de proyectos.

ÁMejora en la calidad de productos y servicios.

ÁClientes con altos niveles de satisfacción.

ÁMayores ventajas competitivas para enfrentar el mercado.

ÁPosicionamiento frente a la competencia a través de mejores 
estrategias costo-beneficio

Implantación de metodologías y automatización de procesos
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Factores que de riesgo para proyectos de 
implementación

Los procesos no están alineados con ningún objetivo de 

negocio

La mejora se implementa de forma aislada por un sector 

o grupo de la organización

Los procesos se implementan mecánicamente sin tomar 

en cuenta el contexto (variantes)

No existe compromiso de la alta gerencia para invertir 

recursos en las iniciativas

El encargado de la implementación carece de una 

metodología probada para la implantación
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Por que algunas empresas no tienen éxito al implantar ?
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Panorama de la industria

ÁCada día son mas las empresas con iniciativas para 
la implementación de procesos de desarrollo de 
software como estrategia para su posicionamiento.

ÁLas empresas desarrolladoras que cuentan con 
procesos definidos tiene preferencia por parte de los 
clientes dado que son mucho mas confiables.
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ÅEssUPÅMoprosoft

ÅMSFÅCMMI

Capacitación

Definición de 
procesos y 

plantillas para 
productos de 

trabajo

Verificación y 
diagnostico de 

apego a modelos y 
mejores practicas

Consultoría y 
seguimiento para 
la implementación

Automatización

del 

modelo con VSTS


